
Reparaturablauf-Beschleuniger
für K+L Betriebe
Kontaktlose Schadenaufnahme

in Zeiten von Corona



In unter fünf Minuten…

… liefern Ihre Kunden 
Ihnen optimale Bilder zur Vorab-Kalkulation



Kundenanfrage
KVA-Termin 

Schadenaufnahme
Kunde besucht 

Werkstatt
Serviceberater 
macht Bilder

Kunde fährt nach 
Hause

Kunde erhält KVA
Reparaturtermin 
wird vereinbart

ohne Reparaturablauf-Beschleuniger
Ihr Kunde muss zwei Termine mit Ihnen vereinbaren.

Erst für die Schadenaufnahme und den KVA, dann zum eigentlichen Reparaturtermin.



Kundenanfrage
KVA-Termin 

Schadenaufnahme
Kunde besucht 

Werkstatt
Serviceberater 
macht Bilder

Kunde fährt nach 
Hause

Kunde erhält KVA
Reparaturtermin 
wird vereinbart

ohne Reparaturablauf-Beschleuniger
Sowohl die Schadenaufnahme als auch der KVA-Termin können

mittels digitaler Lösungen heute vermieden werden.



Kundenanfrage
Kunde erhält 

gratis Web-App

Kunde erstellt 
Bilder nach App-

Vorgaben
Kunde erhält KVA

Reparaturtermin 
wird vereinbart

mit Reparaturablauf-Beschleuniger
Über eine Web-App, die Sie aktiv an den Kunden senden, oder der Kunde passiv über Ihre Website erhält,

wird der Kunde in die Lage versetzt, selbstständig Schadenbilder nach üblichen Vorgaben zu erstellen.



Kundenanfrage
Kunde erhält 

gratis Web-App

Kunde erstellt 
Bilder nach App-

Vorgaben
Kunde erhält KVA

Reparaturtermin 
wird vereinbart

mit Reparaturablauf-Beschleuniger
Alle Bilder und Kontaktinformationen werden in Ihrem persönlichen Bereich gesammelt und können dort 

komfortabel verwaltet werden.



Ihre Vorteile auf einen Blick
Für Ihre Werkstatt
• Kontaktlose Schadenaufnahme

• Vorab-Schadenkalkulation anhand von 
Bildern

• Individuelles Design mit Ihrem Logo

• Management-Tool mit Kontaktdaten, 
allen Bildern und Bearbeitungsstatus

• Effizienzsteigerung durch 
Arbeitsübergabe an Kunden

• Direkt Kontakt per SMS* oder E-Mail

• Komplettintegration mit PlanSo K+L**

Für Ihre Kunden
• Zeitersparnis durch fehlende Anfahrt 

zur Schadenbesichtigung

• Modernes Image durch Nutzung
digitaler Prozesse

• Freie und flexible Nutzung mittels
Smartphone

• Sichere, kontaktlose 
Fahrzeugübergabe

*   Es fallen separate Kosten je optionaler SMS an
** Eine separate oder bestehende Buchung von PlanSo K+L ist erforderlich 



Konditionen
• €29,- mtl. inkl. unbegrenzt Speicherplatz für Bilder

• €200,- einmalig für die Installation inkl. Anpassung 
auf Ihr Unternehmensdesign

• €0,10 je SMS (optional)



Marina Markanian
Betriebsberaterin bei der bpr Mittelstandsberatung GmbH 

Das Werkzeug PlanSo optimiert die Betriebe getreu 
unserem Motto: "Erfolg ist planbar."



info@planso.de

+49 (0) 211 936 72 78 0

http://planso.de

fb://planso.business.software.as.a.service

Lierenfelder Str. 51C, Düsseldorf


